
System ERP, którym pos³ugiwa³a siê spó³ka Ciech 

Polfa, do¿ywa³ ju¿ kresu swoich si³,  a jego dalsze 

utrzymywanie stawa³o siê ryzykowne. Spó³ka stanê³a 

przed koniecznoœci¹ wyboru nowego rozwi¹zania. 

W wyniku analiz zaufano rozwi¹zaniu rekomendo-

wanemu przez Bonair – Microsoft Dynamics AX, 

wczeœniej Microsoft Business Solutions Axapta.

> > > > > > w y d a r z e n i a  p r o d u k t y  w d r o ¿ e n i a

reviewkwartalnik firmowy 
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Bank Polskiej Spó³dzielczoœci by³ pierwszym 

zrzeszeniem banków w Polsce, które podjê³o siê 

zbudowania centralnej bazy do obs³ugi kredytów 

preferencyjnych w miejsce blisko 780 rozproszo-

nych baz i wdro¿enia systemu umo¿liwiaj¹cego 

szczegó³ow¹ weryfikacjê danych. Stworzenie 

centralnej bazy danych umo¿liwi³o ograniczenie 

kosztów i zwiêkszy³o bezpieczeñstwo. Poprawi³a 

siê te¿ jakoœæ danych przekazywanych do ARiMR. 

Wczeœniej niepoprawne dane we wnioskach 

o dop³aty z 6 regionalnych banków siêga³y 

³¹cznie 6 procent, obecnie s¹ prawie 10 razy 

mniejsze. Piotr Matwiej, Dyrektor Biura Rozliczeñ 

i Dop³at Banku Polskiej Spó³dzielczoœci S.A., 

kieruj¹cy wdro¿eniem systemu SI-OKP*KI.

>
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Specjaliœci z firmy Bonair zdo-

byli tytu³ Mistrza Kompeten-

cyjnego Microsoft Dynamics AX. 

Konkurs trwa³ od paŸdziernika 

2005 do czerwca 2006 roku. 

Brali w nim udzia³ Partnerzy 

sprzedaj¹cy oprogramowanie Microsoft Dynamics AX. 

Podczas konkursu partnerzy z kompetencj¹ MBS 

uznali modu³ FORMULARZE firmy Bonair za najlepsze 

rozszerzenie do systemu Microsoft Dynamics AX. 

n a g r o d y

Bonair S.A. Mistrzem 
Kompetencyjnym

> Microsoft Dynamics AX 
w Ciech Polfa

>



Konferencje, prezentacje, seminaria

Skoñczy³y siê pracowite wakacje. Dla nas w Bonair sezon 

wakacyjny oznacza³ intensywn¹ pracê nad rozwojem systemu 

obs³ugi wniosków kredytowych dla Kredyt Banku,  wdro¿eniem 

systemu ocen scoringowych w Banku Pocztowym, koncepcj¹ 

wdro¿enia dla Provimi-Rolimpex, wdro¿eniami w Iglotechu, 

VTS HQ czy Vitrosilicon. W ostatnich dniach podpisaliœmy 

kolejn¹ umowê z Ministerstwem Pracy i  Polityki Spo³ecznej na 

kontynuacjê prac zwi¹zanych z wdro¿eniem i rozwojem syste-

mu monitorowania rynku pracy w ramach projektu Syriusz. 

W nastêpnych numerach opiszemy realizacjê projektu.

W bie¿¹cym wydaniu naszego kwartalnika znajd¹ Pañstwo 

m.in. opis wdro¿enia systemu obs³ugi kredytów preferencyjnych 

w Banku Polskiej Spó³dzielczoœci. Od tego wdro¿enia zaczêliœmy 

centralizacjê przetwarzania sprawozdañ i zapotrzebowañ na 

dop³aty z Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji  Rolnictwa. 

W tym numerze opisujemy tak¿e ciekawe wdro¿enia systemu 

Microsoft Dynamics AX w Ciech-Polfa S.A. W ramach tego 

wdro¿enia opracowaliœmy specjalizowany modu³ obs³ugi handlu 

zagranicznego. 

Wa¿nym wydarzeniem ostatniego kwarta³u by³o uznanie 

przez Microsoft kompetencji naszych pracowników i uzyskanie 

przez firmê zaszczytnego tytu³u Mistrza Kompetencyjnego 

Microsoft Dynamics AX. Poza nagrodami rzeczowymi liczy siê 

presti¿ i wyró¿nienie spoœród grona partnerów MBS. 

Lato to tak¿e czas konferencji. Nasi  specjaliœci wziêli udzia³ 

w konferencji technologicznej Microsoft w Bostonie i œwiatowej 

konferencji partnerów Microsoft, równie¿ w Bostonie.  Prezentacje 

strategii produktowej Microsoft potwierdzaj¹ s³usznoœæ inwestycji 

poczynionych przez Bonair w technologiê Microsoft Dynamics AX 

i ProClarity, które sta³y siê g³ównymi aplikacjami Microsoft dla 

biznesu.

Zapraszam do lektury,

Wydawca: Bonair S.A.

ul. W. Rzymowskiego 34, 02-697 Warszawa

tel. (22) 549 65 50, fax (22) 549 65 51 

e-mail: info@bonair.com.pl

http://www.bonair.com.pl

Redakcja: Ewa Hutny (ewa.hutny@gmx.net), 

Dorota Skalska (dorota.skalska@acn.waw.pl). 

Projekt graficzny: Robert Dobrzyñski (dobrzynski@autograf.pl) 

Przedruki tylko za pisemnym zezwoleniem wydawcy Bonair S.A. 

Kontakt: Dzia³ Marketingu, bonair_review@bonair.com.pl
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13-17 wrzeœnia 2006, Politechnika Bia³ostocka

ul. Wiejska 45D, Bia³ystok

Najwa¿niejsze zagadnienia:

prezentacja rozwoju oraz kierunków rozwoju 

technik przetwarzania równoleg³ego i ich aplikacji 

w in¿ynierii elektrycznej,

u³atwienie wzajemnych symulacji podstawowych 

badañ w przetwarzaniu równoleg³ym i  aplikacjach 

w in¿ynierii elektrycznej,

promowanie nowych narzêdzi sprzêtowych

 i oprogramowania wspomagaj¹cego przetwarzanie 

równoleg³e.

Jan Szymanowski

Wiceprezes Zarz¹du 

Bonair S.A.
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PARELEC'2006

V  International Symposium 

on Parallel Computing 

in Electrical Engineering

Konferencje, prezentacje, seminaria

Bud¿etowanie i controlling 

– systemy informatyczne 

w efektywnym zarz¹dzaniu 

przedsiêbiorstwem

25 paŸdziernika 2006, Instytut Biocybernetyki PAN

ul. Ksiêcia Trojdena 4, Warszawa

Konferencja ma stanowiæ forum wymiany wiedzy 

i doœwiadczeñ praktyków dzia³aj¹cych w obszarze 

controllingu w zakresie wykorzystania systemów 

informatycznych, a tak¿e ma umo¿liwiæ spotkanie 

producentów systemów informatycznych z ich 

przysz³ymi u¿ytkownikami.

Podczas swojego wyst¹pienia firma Bonair 

zaprezentuje produkty: ProClarity oraz Microsoft 

Business Scorecard Manager.

>

>

>
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Software Project Management GigaCon

26-27 wrzeœnia 2006, hotel Courtyard by Marriott, 

ul. ̄ wirki i Wigury 1, Warszawa.

Prezentacja najnowszych rozwi¹zañ i trendów w dzie-

dzinie oprogramowania do zarz¹dzania projektami. 

Podczas konferencji odbêdzie siê prelekcja 

firmy Bonair na temat: Monitorowanie wp³ywu reali-

zowanych projektów na kondycjê finansow¹ firmy.

Wstêp bezp³atny



Ciech Polfa – spó³ka nale¿¹ca do Grupy Ciech S.A. – jest naj-

wiêkszym polskim eksporterem leków poza Uniê Europejsk¹, 

g³ównie do krajów Europy Wschodniej i Azji. Przeprowadza 

wielostronne transakcje, w których uczestnicz¹ odbiorcy i dos-

tawcy w wielu krajach, wystawiane s¹ faktury w ró¿nych jêzy-

kach i walutach, naliczane s¹ prowizje i rabaty, obs³ugiwane s¹ 

liczne rachunki bankowe, sporz¹dzane specyficzne dokumenty 

itd. Spó³ka poszukiwa³a rozwi¹zania, które pozwoli³oby zorga-

nizowaæ obs³ugê komisu w handlu miêdzynarodowym. Wybra-

³a – spoœród kilku ofert zaproponowany przez Bonair – system 

Microsoft Dynamics AX, dostrzegaj¹c jej elastycznoœæ i mo¿li-

woœci dostosowania do swoich potrzeb. Nie bez znaczenia by³ 

fakt, ¿e Bonair wiele lat wczeœniej przygotowa³ rozwi¹zanie 

komisowe dla Ciechu, dzia³aj¹ce w starym systemie, by³ 

wiêc ju¿ zorientowany w specyfice tego rodzaju transakcji. 

O trafnoœci wyboru mo¿e œwiadczyæ to, ¿e wdro¿enie Microsoft 

Dynamics AX i stworzenie funkcjonalnoœci komisu zgodnej 

z oczekiwaniami zajê³o zaledwie pó³ roku. Nie by³a przy tym 

konieczna zmiana infrastruktury technicznej w Ciech Polfa, 

>

>

>

Priorytetem przy wyborze by³o rozliczanie transakcji komiso-

wych, na których w g³ównej mierze opiera siê dzia³alnoœæ 

firmy. Modyfikacja wielu standardowych, dostêpnych na rynku 

wersji jest bardzo kosztowna lub wrêcz niemo¿liwa. Microsoft 

Dynamics AX okaza³ siê byæ nad wyraz elastyczny w procesie 

projektowania. Istotny by³ tak¿e fakt wzglêdnie niskich 

i przewidywalnych kosztów utrzymania systemu.

System ERP, którym pos³ugiwa³a siê spó³ka 

Ciech Polfa, do¿ywa³ ju¿ kresu swoich si³, a jego 

dalsze utrzymywanie stawa³o siê ryzykowne. 

Spó³ka stanê³a przed koniecznoœci¹ wyboru 

nowego rozwi¹zania. W wyniku dokonanych 

analiz zaufano rozwi¹zaniu rekomendowanemu 

przez Bonair – Microsoft Dynamics AX, dawniej 

Microsoft Business Solutions Axapta.

Microsoft Dynamics AX z obs³ug¹ komisu i ProClarity w Ciech Polfa

> Wa¿ne s¹ szczegó³y
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Co: 

Microsoft Dynamics AX, (wczeœniej 

Microsoft Business Solutions Axapta) 

– modu³y: Ksiêga G³ówna, Sprzeda¿, Zapasy 

magazynowe, Banki, Formularze – 10 u¿yt-

kowników; system raportowania ProClarity – 5 u¿ytkow-

ników; internetowy publikator raportów Reporting Services 

– 25 u¿ytkowników; dwie bazy MS SQL – jedna dla Microsoft 

Dynamics AX, druga z historycznymi danymi z poprzedniego 

systemu. Wykonanie migracji danych ze starego systemu 

i konwersja do formatu spójnego z formatem danych 

z Microsoft Dynamics AX. Udostêpnianie wymienionych aplikacji 

na zasadzie outsourcingu. Obs³uga administracyjna.

Gdzie: 

  Ciech Polfa Sp. z o.o. – firma eksportuj¹ca leki gotowe, 

substancje farmaceutyczne i opakowania dla przemys³u 

farmaceutycznego, importuj¹ca substancje pomocnicze 

w produkcji farmaceutyków. Eksportuje towary do wielu 

krajów Europy Œrodkowo-Wschodniej i w inne rejony œwiata. 

Ma przedstawicielstwa handlowe m.in. w Moskwie, A³maacie, 

Miñsku, Kijowie, Sofii, Hanoi. 

Kiedy: 

Od 1 lipca 2005 do chwili obecnej.

1 lipca – 30 paŸdziernika 2005 – szkolenia ze standardu 

Microsoft Dynamics AX, modelowanie systemu, obudowywanie 

Microsoft Dynamics AX mo¿liwoœciami dostosowanymi do 

potrzeb klienta.

1 listopada – 31 grudnia 2005 – programowanie, testy  
i szkolenia.

1 stycznia 2006: urchomienie Microsoft Dynamics AX.

Styczeñ – marzec 2006 – przygotowanie i wdro¿enie systemu 

ProClarity, migracja danych historycznych z poprzedniego 

systemu, tworzenie kostek OLAP. 

Kwiecieñ 2006 – do chwili  obecnej – wdro¿enie Reporting 

Services.

Fakty o wdro¿eniu

>> Trafny wybór



poniewa¿ ca³oœæ zosta³a udostêpniona na zasadzie outsour-

cingu – serwery i aplikacje znajduj¹ siê w Bonair, a Ciech Polfa 

korzysta z nich bezpiecznie poprzez Internet.

Stworzenie poprawnie dzia³aj¹cej funkcjonalnoœci komisu 

w systemie zintegrowanym jest nie lada sztuk¹. Transakcja 

komisowa polega na tym, ¿e Ciech Polfa – na podstawie umów 

z dzia³aj¹cymi w Polsce firmami farmaceutycznymi – sprzedaje 

ich towary za granicê po ustalonej przez nie cenie i pobiera 

od tych transakcji prowizje. Zakup leków u dostawcy i ich 

sprzeda¿ do odbiorcy s¹ transakcjami powi¹zanymi w taki spo-

sób, ¿e Ciech Polfa p³aci dostawcy wtedy, gdy zap³aci odbiorca. 

Natomiast jeœli odbiorca nie zap³aci, Ciech p³aci dostawcy tylko 

czêœæ zap³aty, tzw. kwotê gwarantowan¹ i to w póŸniejszym 

terminie. Standardowo w Microsoft Dynamics AX te transakcje 

nie s¹ powi¹zane, wiêc trzeba by³o du¿ych nak³adów pracy 

programistów, by dostosowaæ system do oczekiwañ. Dla Polfy 

najwa¿niejsze by³o to, ¿eby w systemie dzia³a³ automat: 

w momencie zarejestrowania wp³aty od klienta zagranicznego, 

system ma generowaæ listê dostawców, do których bêd¹ 

realizowane p³atnoœci. 

Umowy z odbiorcami zagranicznymi i dostawcami krajo-

wymi s¹ zindywidualizowane i obwarowane ró¿nymi klauzula-

mi, m.in. dotycz¹cymi terminu p³atnoœci, prowizji, rabatów. 

Do tego p³atnoœci realizowane s¹ w ró¿nych walutach – dostaw-

ca dostaje zap³atê w takiej walucie, w jakiej zap³aci³ odbiorca, 

ale ju¿ kwota gwarantowana jest p³atna w z³otówkach. 

Ciech musi mieæ te¿ mo¿liwoœæ elastycznej zamiany waluty, 

np. dolarów na euro – w zale¿noœci od stanu swoich kont. 

Trudnoœæ w oprogramowaniu i sparametryzowaniu 

komisu wynika w³aœnie z tej szczegó³owoœci i ró¿norodnoœci 

zasad. Rozwi¹zanie koñcowe powstawa³o metod¹ drobnych 

kroków podczas 4-miesiêcznego etapu modelowania.

Zgodnie z metodologi¹ firmy Bonair, na etapie modelowania 

rozpoznaje siê procedury i procesy obs³ugiwane przez stary 

system, ¿eby w kolejnym kroku odtworzyæ je w nowym systemie. 

Przygotowywana jest dokumentacja opisuj¹ca, jak procesy 

>

>

>

>

>

>
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zachodz¹ce w firmie bêd¹ obs³ugiwane przez Microsoft Dynamics 

AX (optymalizacja dotychczasowego przebiegu procesu). 

Na potrzeby projektu w Ciech Polfa, Bonair dostosowa³ 

metodykê dzia³ania. Zwykle konsultanci Bonair przedstawiaj¹ 

w sesjach modeluj¹cych standardow¹ funkcjonalnoœæ Microsoft 

Dynamics AX, omawiaj¹c jedynie, jak bêd¹ wygl¹da³y modyfika-

cje standardowych funkcji. Dopiero, gdy Klient zaakceptuje pro-

pozycjê, Bonair przystêpuje do prac programistycznych. Poniewa¿ 

w przypadku rozwi¹zania dla Ciech Polfa szczegó³y odgrywaj¹ 

istotn¹ rolê, niezbêdne by³o omawianie modyfikacji na wstêpnie 

przygotowanych prototypach. Jeœli wprowadzenie dodatkowych 

zmian okazywa³o siê istotne, programiœci znów brali siê do pracy, 

potem odbywa³o siê kolejne spotkanie i tak a¿ do stworzenia 

rozwi¹zania docelowego. W efekcie w dokumencie  przygotowa-

nym na zakoñczenie etapu modelowania zosta³y opisane modyfi-

kacje standardowych funkcji systemu.

Sprawne modelowanie i dyskusje z przysz³ymi u¿ytkowni-

kami na temat docelowej funkcjonalnoœci nowego systemu by³y 

mo¿liwe dziêki temu, ¿e wczeœniej wszyscy zostali przeszkoleni 

ze standardowej funkcjonalnoœci Microsoft Dynamics AX. Dziêki 

temu zespo³y po obu stronach pos³ugiwa³y siê tym samym 

zestawem pojêæ.

Gdy po czterech miesi¹cach model systemu by³ gotowy i za-

akceptowany przez Ciech Polfê, prace programistyczne ruszy³y 

pe³n¹ par¹. Zosta³y tylko dwa miesi¹ce na takie przygotowanie 

systemu, by mog³y siê odbyæ szkolenia i testy na docelowej 

wersji. Wbrew przewidywaniom du¿o czasu zajê³o przygoto-

wanie w systemie specyficznych dokumentów rozliczeniowych 

miêdzy Ciech Polfa a dostawcami towarów. Oprócz faktur, ko-

rekt faktur i not komisowych dosz³y jeszcze noty prowizyjne, 

noty rabatowe i wiele innych dokumentów. Jeszcze jedn¹ prze-

szkod¹ do pokonania by³a koniecznoœæ wprowadzania zmian 
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Korzyœci z wdro¿enia

dobrze zorganizowana obs³uga 

transakcji komisowych 

mo¿liwoœæ sprawnego 

modyfikowania systemu, 

zwi¹zanego ze zmianami 

w umowach komisowych 

zautomatyzowana obs³uga 

niestandardowych operacji, 

np. generowanie na podstawie pozycji z faktury 

sprzeda¿y zamówienia zakupowego 

sprawnie dzia³aj¹ca funkcja podpowiedzi, jakie czynnoœci  

wykonaæ dalej w systemie, po³¹czona z kontrol¹ 

spójnoœci danych 

dostêpnoœæ informacji zarz¹dczej na bie¿¹co, online, 

z dowolnego miejsca 

mo¿liwoœæ porównywania danych bie¿¹cych z danymi 

historycznymi

Z systemu 

ProClarity ko-

rzystaj¹ osoby 

zajmuj¹ce siê 

analizami 

w ksiêgowoœci 

oraz dyrektor 

finansowy 

i prezes Ciech 

Polfa. Dziêki 

zabezpiecze-

niom z syste-

mem mo¿na po³¹czyæ siê z dowolnego miejsca i na bie-

¿¹co dostawaæ informacje zarz¹dcze. Z czêœci raportów 

mog¹ korzystaæ tak¿e ci pracownicy Ciech Polfa, którzy 

nie maj¹ dostêpu do pe³nych analiz uruchomianych 

w ProClarity oraz przedstawiciele handlowi zarówno 

w Polsce, jak i poza granicami. Ciech Polfa ma przedsta-

wicielstwa m.in. w Kazachstanie, na Ukrainie i Bia³orusi, 

Wietnamie, Czechach, na Wêgrzech i w Rosji, gdzie 

u¿ytkownicy bêd¹ mogli korzystaæ z raportów publiko-

wanych za pomoc¹ Reporting Services.

Analizy i raporty 
dla zarz¹du i pracowników

>> Komis – najwa¿niejszy i najtrudniejszy

>> Niestandardowe modelowanie

>> Tu¿ przed startem
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w gotowym systemie, zwi¹zanych z renegocjacj¹ umów 

komisowych. Mimo napiêtych terminów i szerokiego zakresu 

szkoleñ, gdzie u¿ytkownicy musieli siê nauczyæ m.in. nowego 

sposobu wprowadzania zamówieñ sprzeda¿y, zamówieñ 

zakupu i fakturowania, system zosta³ uruchomiony zgodnie 

z harmonogramem – 1 stycznia 2006r.

Od 1 stycznia nowe dokumenty zaczêto wprowadzaæ w Micro-

soft Dynamics AX. Jednoczeœnie konieczne by³o dublowanie 

niektórych dokumentów w starym systemie, co mia³o zwi¹zek 

ze specyfik¹ dzia³ania komisu. Czêœæ faktur-zobowi¹zañ by³a 

zaksiêgowana w starym systemie, ale p³atnoœci od odbiorcy, 

które generuj¹ p³atnoœci dla dostawców pojawi³y  siê w styczniu. 

Dopóki do nowego systemu nie zosta³ przeniesiony bilans 

otwarcia (nast¹pi³o to pod koniec stycznia 2006),  konieczne 

by³o wprowadzanie wyci¹gów i w nowym systemie, i w starym, 

bo w nim generowana by³a lista p³atnoœci do dostawców. 

Trzy miesi¹ce po uruchomieniu Microsoft Dynamics AX ruszy³ 

w Ciech Polfa system raportowania ProClarity. Czerpie on dane 

zarówno z Microsoft Dynamics AX, jak i  z bazy danych zawie-

raj¹cej historyczne informacje z wczeœniej wykorzystywanego 

systemu. Dane te mia³y odmienn¹ strukturê od danych 

w Microsoft Dynamics AX, wiêc konieczna by³a ich konwersja.

Na etapie przygotowywania i wdra¿ania systemu Pro-

Clarity zosta³y zdefiniowane wa¿ne dla Ciech Polfa wskaŸniki 

i miary analityczne. Zosta³a te¿ opisana zawartoœæ struktur 

(kostek) OLAP (OnLine Analytical Processing) powi¹zanych 

z tymi parametrami i generuj¹cych raporty na podstawie 

danych z bazy. W efekcie powsta³y trzy kostki OLAP zasilane 

z bazy powi¹zanej z Microsoft Dynamics AX i uaktualniane 

w cyklu dobowym – umo¿liwiaj¹ce generowanie raportów 

bie¿¹cych. Dwie z nich (Sprzeda¿, Kontrakty) zosta³y dodatko-

wo, jednorazowo zasi-lone danymi historycznymi, co pozwala 

porównywaæ bie¿¹ce wartoœci z wynikami z poprzednich lat. 

Natomiast obszar Finanse jest zrealizowany przez dwie 

oddzielne kostki: jedna z danych Microsoft Dynamics AX, 

a druga z danych historycznych.

Z systemu ProClarity korzystaj¹ osoby zajmuj¹ce siê 

analizami w ksiêgowoœci oraz dyrektor finansowy i prezes 

Ciech Polfa. Dziêki zabezpieczeniom RSA SecurID oraz open 

VPN (patrz schemat) z systemem mo¿na po³¹czyæ siê z dowol-

nego miejsca i na bie¿¹co dostawaæ informacje zarz¹dcze.

Czêœæ raportów przygotowywanych w ProClarity lub ich 

fragmenty mo¿na eksportowaæ do platformy raportuj¹cej 

Reporting Services (narzêdzie w ramach pakietu MS SQL 

Server) i udostêpniaæ na zabezpieczonej stronie WWW. 

Mo¿liwoœæ tak¹ stworzono z myœl¹ o pracownikach biurowych 

oraz o przedstawicielach handlowych Ciech Polfa, którzy nie 

maj¹ dostêpu do pe³nych analiz uruchomianych w ProClarity. 

Ciech Polfa ma te¿ wiele przedstawicielstw poza grani-

cami Polski: m.in. w Kazachstanie, na Ukrainie i Bia³orusi, 

Wietnamie, Czechach, na Wêgrzech i w Rosji, gdzie u¿yt-

kownicy bêd¹ mogli korzystaæ z raportów publikowanych 

za pomoc¹ Reporting Services.
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Systemy Microsoft Dynamics AX 
i ProClarity w Ciech Polfa
 

Wdro¿one w Ciech Polfa systemy s¹ zainstalowane na ser-

werach znajduj¹cych siê w firmie Bonair. Ka¿dy z pracowni-

ków Ciech Polfa, maj¹cy prawa dostêpu do systemu 

Microsoft Dynamics AX lub ProClarity, uruchamia na swojej 

stacji roboczej klienta terminalowego. Klient ³¹czy siê z ser-

werem terminalowym w firmie Bonair  i na stacji roboczej 

pojawia siê pulpit, na którym u¿ytkownik mo¿e uruchomiæ 

Microsoft Dynamics AX, system raportowania ProClarity lub 

inne aplikacje udostêpnione na terminalu.  Programy te ³¹cz¹ 

siê z serwerem bazodanowym przechowuj¹cym informacje 

rejestrowane w Microsoft Dynamics AX, a tak¿e dane 

historyczne przeniesione z wczeœniejszego systemu. 

       Bezpieczeñstwo po³¹czeñ zapewnia token RSA SecurID 

– urz¹dzenie w postaci breloczka, z wyœwietlaczem, gene-

ruj¹ce co minutê 6-znakowy kod cyfrowy. Ka¿dy token ma 

przypisany numer PIN, który zna wy³¹cznie jego u¿ytkownik 

– loguje siê on do systemu za pomoc¹ swojego konta, ale 

zamiast has³a, wpisuje PIN oraz odczytywany z tokena kod. 

>> Dublowane dokumenty

>> Analizy i raporty „jêzyczkiem u wagi”

>> Dla wszystkich pracowników

Centrum przetwarzania danych w firmie Bonair

Miejsce pracy u¿ytkowników 
z firmy Ciech Polfa Sp. z o.o.

  u¿ytkownicy Microsoft Dynamics AX w siedzibie firmy

  u¿ytkownicy ProClarity w dowolnym miejscu

LAN + HTTPS 
(dostêp do Microsoft 
Dynamics AX i ProClarity)

Aplikacje
Windows 2003 Server Standard, 
Microsoft Dynamics AX i ProClarity

Baza danych
Windows 2003 SBS
MS SQL Server 2000 Standard
MS SQL 2000 Analysis Services
MS SQL Server Reporting Services

SQL/ODBC 
dostêp do plików
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Fakty o wdro¿eniu

>

>

> Co: 

autorski system firmy Bonair SI-OKP*KI 

(System Informatyczny – Obs³uga Kredy-

tów Preferencyjnych i Kredytów Inwestycyj-

nych z dop³atami Agencji Restrukturyzacji 

i Modernizacji Rolnictwa) dzia³aj¹cy centralnie 

oraz system SI-BANK*KI (System Informatyczny – Bank 

Kredytuj¹cy) dzia³aj¹cy lokalnie w blisko 1800 placówkach, 

dostosowanie systemu SI-OKP*KI do potrzeb klienta; central-

na baza danych dla systemu SI-OKP*KI, dzia³aj¹ca z wykorzy-

staniem silnika bazy danych MS SQL, migracja danych z blisko 

800 baz rozproszonych do bazy centralnej; szkolenia.

Gdzie: 

Bank Polskiej Spó³dzielczoœci S.A. specjalizuj¹cy siê w kom-

pleksowej obs³udze samorz¹dów, rolnictwa, przemys³u rolno-

spo¿ywczego, handlu, rzemios³a i turystyki. BPS S.A. zrzesza 

355 Banków Spó³dzielczych (2/3 wszystkich takich banków 

w Polsce), maj¹cych w sumie 1800 placówek. Ma te¿ 37 od-

dzia³ów w³asnych i 39 filii.  BPS jest najwiêksz¹ grup¹ banków 

w Polsce korzystaj¹c¹ z dop³at do oprocentowania inwesty-

cyjnych kredytów preferencyjnych.

Kiedy:

paŸdziernik 2002 – marzec 2003 – wdro¿enie systemu 

SI-OKP*KI w centrali BPS, pod³¹czenie do systemu SI-OKP*KI 

kolejno szeœciu banków regionalnych, budowa i zasilenie baz 

kredytów i kredytobiorców tych banków w ramach centralnej 

bazy BPS, stosowanie w podleg³ych jednostkach bankowych 

aplikacji SI-BANK*KI, testy, weryfikacja danych generowanych 

przez SI-OKP*KI dla ARiMR; uruchomienie produkcyjne 

SI-OKP*KI dla poszczególnych regionów. 

marzec 2003 – scalenie baz banków regionalnych w jedn¹,  

centraln¹ bazê BPS. 

styczeñ 2004 – likwidacja poœrednictwa banków regionalnych 

w zasilaniu centralnej bazy, rozpoczêcie przekazywanie danych 

z Banków Spó³dzielczych bezpoœrednio do centrali BPS.

od 2005 roku – sukcesywne pod³¹czanie do systemu 

SI-OKP*KI jednostek w³asnych BPS.

System zosta³ wdro¿ony zgodnie z zaplanowanym 

harmonogramem, w wyznaczonych terminach. 

BPS S.A. powsta³ w marcu 2002 roku w wyniku konsolidacji 

szeœciu banków regionalnych zrzeszaj¹cych 2/3 Banków Spó³-

dzielczych w Polsce – ³¹cznie 355 jednostek.  Istotnym elemen-

tem prowadzonej dzia³alnoœci banków jest obs³uga inwestycyj-

nych kredytów preferencyjnych. Korzystaj¹cy z nich klienci 

Bank Polskiej Spó³dzielczoœci by³ pierwszym 

zrzeszeniem banków w Polsce, które podjê³o siê 

zbudowania centralnej bazy do obs³ugi kredytów 

preferencyjnych w miejsce blisko 780 rozproszo-

nych baz i wdro¿enia systemu umo¿liwiaj¹cego 

szczegó³ow¹ weryfikacjê danych. 

> Pierwsze takie 
wdro¿enie

System do obs³ugi inwestycyjnych kredytów preferencyjnych w BPS S.A.

sp³acaj¹ tylko czêœæ odsetek, a resztê dop³aca Agencja Restruk-

turyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Banki przygotowywa³y zapo-

trzebowania na dop³aty i sprawozdania dotycz¹ce poszczegól-

nych kredytów w postaci plików (do ich generowania od 2000 

roku wykorzystywa³y system SI-Bank), przekazywa³y je do 

regionów, sk¹d trafia³y po przetworzeniu do Agencji.

 Po³¹czenie Banków Spó³dzielczych w jedn¹ organizacjê 

stworzy³o mo¿liwoœæ wypracowania jednolitego i efektywniej-

szego rozwi¹zania do obs³ugi kredytów preferencyjnych. 

Za³o¿yliœmy, ¿e nale¿y po³¹czyæ 6 ró¿nych banków regionalnych 

w taki sposób, ¿eby zapewniæ terminowe pozyskiwanie œrodków, 

wiêcej – skróciæ czas od momentu z³o¿enia zapotrzebowania do 

przyznania tych œrodków, a tak¿e umo¿liwiæ szczegó³ow¹ wery-

fikacjê danych jeszcze w banku  – mówi Piotr Matwiej, dyrektor 

Biura Rozliczeñ i Dop³at Banku Polskiej Spó³dzielczoœci S.A. 

W kilka miesiêcy po utworzeniu BPS bank rozpocz¹³ wdro¿enie 

systemu SI-OKP*KI i tworzenie jednej centralnej bazy danych 

kredytów i kredytobiorców w miejsce kilkuset rozproszonych 

baz poszczególnych banków. BPS jako pierwszy podj¹³ ryzyko 

stworzenia takiego rozwi¹zania na skalê ogólnopolsk¹. Kierunek, 

który obraliœmy, uchroni³ nas przed znacznie wiêkszymi koszta-

mi, które ponieœlibyœmy, adaptuj¹c w BPS 6 ró¿nych systemów 

dzia³aj¹cych w konsolidowanych bankach – zauwa¿a Piotr 

Matwiej, prowadz¹cy wdro¿enie systemu SI-OKP*KI w BPS. 

O skali tego pionierskiego wdro¿enia œwiadczy choæby to, 

¿e ze strony banku by³o w nie zaanga¿owanych ok. 100 osób – 

zarówno informatyków, jak i osób merytorycznych w regionach 

i w oddzia³ach banku. Po stronie firmy Bonair uczestniczy³o 

w nim przez pó³ roku 3-5 programistów i konsultantów.  

< poprzednia strona

strona 6 BONAIR r ev i ew nr 7  wrzes ieñ 2006>>

<< powrót na stronê 1

>> Region po regionie



< poprzednia strona nastêpna strona >

Wdro¿enie odbywa³o siê etapami – kolejno dla ka¿dego 

regionalnego banku. Poniewa¿ by³o to pierwsze wdro¿enie 

SI-OKP*KI w Polsce, musieliœmy stale stawiaæ sobie pytanie, czy 

system w³aœciwie realizuje poszczególne procesy; bazowaliœmy 

na swoich pomys³ach, wiedzy, wyczuciu, jakie rozwi¹zania bêd¹ 

dobrze funkcjonowaæ w nowej strukturze  – relacjonuje dyrektor 

Piotr Matwiej. Dziêki temu, ¿e wdro¿enie robiliœmy oddzielnie 

dla poszczególnych regionów, b³êdy, które pojawi³y  siê na 

jednym etapie mo¿na by³o wyeliminowaæ i nie powtarzaæ ich 

przy pod³¹czaniu do SI-OKP*KI kolejnych regionów.

Po zainstalowaniu w centrali BPS systemu SI-OKP*KI rozpoczê-

³a siê budowa centralnej bazy od przeniesienia do niej dotych-

czasowych danych z jednostek podleg³ych jednemu bankowi 

regionalnemu. Jednoczeœnie we wszystkich bankach w tym 

regionie korzystano z systemu SI-BANK*KI (Bank Kredytuj¹cy), 

który pozwala generowaæ pliki zasilaj¹ce bazê systemu 

SI-OKP*KI. Aby obie strony – u¿ytkownicy i wdra¿aj¹cy system 

– mówi³y tym samym jêzykiem, równoczeœnie dla pracowników 

z regionów, którzy do tej pory zajmowali siê zbieraniem danych 

i zasilaniem bazy, prowadzono szkolenia z nowej aplikacji. 

Mogliœmy przy okazji obserwowaæ reakcje u¿ytkowników, spraw-

dzaæ, co siê podoba, co jeszcze trzeba poprawiæ w interfejsie 

u¿ytkownika – relacjonuje dyrektor Piotr Matwiej. 

Kolejnym krokiem by³o zasilenie centralnej bazy regionu 

danymi za ostatni okres rozliczeniowy, wygenerowanymi przez 

SI-BANK*KI. Zasilenie odbywa³o siê w centrali w Warszawie pod 

okiem firmy Bonair. Nastêpnie generowano testowe zapotrzebo-

wanie na dop³aty za pomoc¹ systemu SI-OKP*KI i sprawdzano 

poprawnoœæ uzyskanych danych z tymi, które da³ wci¹¿ dzia³a-

j¹cy stary uk³ad. Weryfikacja danych w systemie SI-OKP*KI 

umo¿liwia³a przes³anie informacji o wykrytych b³êdach do ban-

ków kredytuj¹cych i poprawianie danych przed przekazaniem 

do ARiMR. Po porównaniu plików z obu systemów (SI-OKP*KI 

i SI-Bank*KI Bank Poœrednicz¹cy danego regionu)  i analizie 

ró¿nic (liczba danych do poprawki by³a stosunkowo niewielka) 

w nastêpnym miesi¹cu zapotrzebowanie do Agencji by³o wysy-

³ane ju¿ z nowego systemu i mo¿na by³o przejœæ do wdro¿enia 

SI-OKP*KI w kolejnym regionie – opowiada Piotr Matwiej. 

Pytany o trudnoœci zwi¹zane z wdro¿eniem Piotr Matwiej 

przyznaje, ¿e najwiêkszym wyzwaniem by³o przejœcie ze 

sprawozdawczoœci na poziomie szeœciu regionów na wspóln¹ 

sprawozdawczoœæ na poziomie Centrali BPS (kredyty zosta³y 

przeniesione do nowej struktury banków i pliki sprawozdawcze 

za ten okres obejmowa³y zmiany do wszystkich kredytów). 

Korzyœci z wdro¿enia

>

>
>

usprawnienie pozyskiwania od ARiMR 

dop³at do oprocentowania kredytów 

przyznawanych klientom banków 

skrócenie o po³owê czasu pozyski-

wania dop³at

ograniczenie kosztów, g³ównie osobowych, 

przez wyeliminowanie etapów poœrednich 

w przygotowywaniu informacji dla ARiMR

zwiêkszenie poprawnoœci danych przekazywanych do ARiMR

mo¿liwoœæ kompleksowego zarz¹dzania informacjami 

o kredytach 

wzmocnienie poziomu bezpieczeñstwa danych 

>

>

>

Wdro¿eniu towarzyszy³a nuta niepewnoœci, czy ju¿  po podpiêciu 

wszystkich regionów system zadzia³a: czy serwery podo³aj¹ 

przetwarzaniu takich iloœci danych, czy wymiana i weryfikacja 

poprawnoœci danych bêd¹ przebiega³y tak, ¿eby wyeliminowaæ 

jak najwiêcej b³êdów. Zadzia³a³o.

Pod³¹czenie wszystkich konsoliduj¹cych siê banków zajê³o –  

zgodnie z harmonogramem – pó³ roku.  Zwykle w drugim lub 

trzecim miesi¹cu od momentu pozyskania danych z regionu do 

centralnej bazy, zapotrzebowania i sprawozdania dotycz¹ce tego 

regionu generowa³ ju¿ system SI-OKP*KI. Nadal  jednak obowi¹-

zywa³a stara organizacja, polegaj¹ca na tym, ¿e  Banki Spó³dziel-

cze przekazywa³y dane do central regionalnych i  dopiero one 

zasila³y zdalnie centraln¹ bazê danych, przygotowywa³y dane 

dla Agencji. Ten poœredni etap wyd³u¿a³ czas obs³ugi dop³at  

i pozyskiwania œrodków dla banku. 

Dlatego od stycznia 2004 roku BPS zrezygnowa³ z poœ-

rednictwa banków regionalnych. Poszczególne banki spó³dziel-

cze, b¹dŸ ich wiêksze oddzia³y, zamiast wysy³aæ pliki z  danymi 

o kredytach i kredytobiorcach do regionów, przekazuj¹ je 

bezpoœrednio do centrali BPS w Warszawie, gdzie od  razu s¹ 

wczytywane do bazy SI-OKP*KI. Jedynie niektóre wielooddzia-

³owe banki spó³dzielcze zbieraj¹ dane z  oddzia³ów i generuj¹ 

pliki zbiorcze z danymi do zasilenia  centralnej bazy. Przekazy-

waniem wymaganych informacji do Agencji zajmuj¹ siê pra-

cownicy centrali BPS. Wyeliminowanie poœredników pozwoli³o 

skróciæ czas potrzebny na zebranie danych, ich przetworzenie 

i przekazanie do Agencji o po³owê – z 60 do 30 dni – argumen-

tuje Piotr Matwiej. 

Na skrócenie procesu pozyskiwania œrodków od Agencji ma te¿ 

z pewnoœci¹ wp³yw lepsza jakoœæ danych przekazywanych do 

     Stworzenie centralnej bazy danych umo¿liwi³o 

ograniczenie kosztów, g³ównie osobowych, 

które pojawia³y siê na poszczególnych etapach 

przekazywania zapotrzebowañ i sprawozdañ do 

ARiMR. Zosta³ wyeliminowany dodatkowy poziom 

poœrednicz¹cy na poziomie regionów, co skróci³o 

czas potrzebny na zebranie i przetworzenie 

danych dla Agencji, a jednoczeœnie zwiêkszy³o 

bezpieczeñstwo danych.

,,

,,

Piotr Matwiej

Dyrektor Biura Rozliczeñ 

i Dop³at Banku Polskiej 

Spó³dzielczoœci S.A., 

kieruj¹cy wdro¿eniem 

systemu SI-OKP*KI

> Pierwsze takie wdro¿enie 
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Struktura systemu obs³ugi dop³at 
do oprocentowania kredytów w BPS S.A.
 

W centrali BPS w Warszawie znajduje siê jeden serwer 

aplikacji z zainstalowanym systemem SI-OKP*KI oraz 

serwer bazodanowy z silnikiem MS SQL. 

Zrzeszone w BPS banki spó³dzielcze wykorzystuj¹ aplikacjê 

SI-Bank Kredytuj¹cy, która pozwala im generowaæ pliki 

z zapotrzebowaniami na dop³aty i sprawozdaniami dla 

ARiMR w odpowiednim formacie. Pliki sprawozdañ i zapo-

trzebowañ raz w miesi¹cu s¹ przekazywane bankow¹ pocz-

t¹ elektroniczn¹ bezpoœrednio do centrali BPS w Warszawie, 

gdzie s¹ wczytywane do centralnej bazy. Niektóre banki 

wielooddzia³owe gromadz¹ zapotrzebowania i sprawozdania 

ze swoich jednostek i generuj¹ pliki  dla centralnej bazy 

za pomoc¹ aplikacji SI-Bank Poœrednicz¹cy. W sumie do 

centralnej bazy przychodz¹ pliki z oko³o 780 jednostek. 

System SI-OKP*KI weryfikuje te dane, przetwarza je 

i generuje zbiorcze zapotrzebowanie i sprawozdanie dla 

Agencji. Jednostki w³asne BPS-u s¹ obecnie pod³¹czane 

do SI-OKP*KI i proces ten ma siê zakoñczyæ do koñca 

2006 roku.
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Agencji. Dzia³aj¹ca we wszystkich jednostkach banków spó³-

dzielczych aplikacja SI-BANK*KI na etapie wprowadzania 

informacji o kliencie i kredycie wykonuje jedynie podstawow¹ 

weryfikacjê danych pod wzglêdem formalnym – sprawdza, czy 

dane w poszczególnych polach s¹ w³aœciwego typu i formatu. 

Natomiast centralny system SI-OKP*KI przeprowadza dodat-

kowo szczegó³ow¹ analizê merytoryczn¹ – na takim poziomie, 

jak robi to system monitoruj¹cy dane w ARiMR. Weryfikuje 

informacje o kredycie i kredytobiorcy pod k¹tem ich zgodnoœci 

z parametrami linii kredytowej, z której dany klient korzysta, 

a wiêc kwotê kredytu, udzia³ w³asny, koszt przedsiêwziêcia, 

wysokoœæ oprocentowania, okres kredytowania, okres karencji 

sp³aty kapita³u, wiek kredytobiorców, maksymaln¹ powierzchniê 

gospodarstwa rolnego itd.

Tak rozbudowana walidacja eliminuje w znacznym stop-

niu przekazywanie b³êdnych czy niekompletnych informacji do 

Agencji, czego skutkiem mo¿e byæ pozbawienie banku czêœci 

dop³at czy opóŸnienia w przekazaniu bankowi œrodków pieniê¿-

nych – wyjaœnia Piotr Matwiej. – Przed wdro¿eniem SI-OKP*KI 

niepoprawne dane we wnioskach o dop³aty z szeœciu regional-

nych banków siêga³y ³¹cznie 6 procent. Obecnie oscyluj¹ na 

poziomie 0,3-0,8 proc. – podsumowuje Piotr Matwiej.

To bardzo dobry wynik, jeœli weŸmie siê pod uwagê, ¿e 

BPS w skali roku udziela œrednio 10 tys. d³ugoletnich kredytów, 

a dane ³¹cznie z terminarzami p³atnoœci id¹ w miliony pozycji. 

Obecnie BPS obs³uguje ok. 70 tys. aktywnych umów na kredyty 

preferencyjne, a wszystkich umów w banku jest ok. 85 tys.

Nie bez znaczenia dla poprawnoœci danych by³ ogrom 

pracy wykonany przy tworzeniu i weryfikacji centralnej bazy. 

Wiadomo, ¿e w zale¿noœci od banku, zwraca siê uwagê na inny 

zakres danych. Przenoszenie danych z blisko 780 baz do wspól-

nej bazy pozwoli³o w wielu przypadkach usystematyzowaæ dane 

i uporz¹dkowaæ je – twierdzi Piotr Matwiej. 

Poza tym centralna baza u³atwia wychwytywanie, który 

z banków przesy³a nieprawid³owe dane. Wprowadzenie nowego 

systemu czêsto wymaga zmiany przyzwyczajeñ, procedur.

Jeœli widzimy, ¿e w jakiejœ jednostce dane s¹ wprowadzane 

niepoprawnie, kierujemy tam informacje, dlaczego rzetelnoœæ 

jest w tym przypadku tak wa¿na – opowiada Piotr Matwiej.

W³aœciwie proces wdro¿enia jeszcze siê nie zakoñczy³ – stwier-

dza Piotr Matwiej. Jesteœmy najwiêksz¹ grup¹ banków korzy-

staj¹cych z dop³at i zawsze okazuje siê, ¿e coœ jeszcze jest do 

zrobienia. Obecnie do systemu SI-OKP*KI pod³¹czane s¹ od-

dzia³y w³asne BPS. Chcemy, by do koñca 2006 roku wszystkie 

jednostki w³asne korzystaj¹ce z systemu – 40 oddzia³ów – 

zasila³y centraln¹ bazê. Kolejnym etapem mo¿e okazaæ siê 

bezpoœrednie pod³¹czenie do centralnej bazy danych Banków 

Spó³dzielczych.

Poza tym SI-OKP*KI zmienia siê stosownie do nowych 

warunków stawianych przez ARiMR. Od chwili uruchomienia 

systemu konieczne by³o wprowadzenie w nim kilku znacznych 

zmian wskazanych przez Agencjê. Bonair – w ramach umowy 

serwisowej – modyfikuje system dostosowuj¹c go odpowiednio 

do nowych wymagañ. 

Przed systemem wkrótce kolejny sprawdzian. Od 1 maja 

2007 zmieni¹ siê typy kredytów preferencyjnych i przepisy 

dotycz¹ce ich przyznawania tak, aby nast¹pi³a pe³na zgodnoœæ 

z wymaganiami unijnymi. Tym samym bêdzie istnia³a koniecz-

noœæ dostosowania systemu SI-OKP*KI do tych zmian. 

< poprzednia strona

>> Dalszy sukcesywny rozwój

ARiMR

Serwer 
bazodanowy

Centralna 
baza danych 

MS SQL

Biuro  
Rozliczeñ 
i Dop³at

Serwer 
aplikacyjny 

z podsystemami  
SI-OKP*KI

Centrala   BPS S.A.    w Warszawie

  Oddzia³y 
   w³asne BPS 
  Jednostki 
   355 Banków 
   Spó³dzielczych 
   – ³¹cznie 1800 
   placówek, 
   780 jednostek 
   przekazuje dane 
   do SI-OKP 

Banki 
poœrednicz¹ce

Dane przekazywane w postaci 
szyfrowanych 
plików komunikacyjnych
  Informacje o przyznanych
   limitach, przekazanych dop³atach
  Informacje o b³êdach 
   wykrytych w Agencji

Dane przekazywane 
w postaci szyfrowanych 
plików komunikacyjnych
  Sprawozdania, zapotrzebowania, 
   nale¿noœci z tytu³u zwrotu dop³at
  WskaŸniki
  Zmiany do kredytów

Dane przekazywane 
w szyfrowanych plikach 
bankow¹ poczt¹ elektroniczn¹
  Sprawozdania, zapotrzebowania, 
   nale¿noœci z tytu³u zwrotu dop³at
  WskaŸniki
  Zmiany do kredytów

Banki 
kredytuj¹ce

Wczytywanie 
do systemu danych 
przekazanych 
w plikach

Banki 
kredytuj¹ce

Banki 
kredytuj¹ce

Rejestracja danych
  Dane o kredytobiorcy i umowach 
   kredytowych oraz wskaŸniki
  Stany zad³u¿eñ, zapotrzebowania 
   i korekty 
  Nale¿noœci z tytu³u zwrotu dop³at
  Limity akcji i dop³at

Banki 
kredytuj¹ce


